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Plani | veprimit pér Sherbimet Sociale e familjare



Ky dokument éshté zhvilluar me mbéshtetje financiare té Bashkimit Evropian. Pérmbaijtja e tij i takon Komunés sé Gjilanit dhe
né asnjé ményré nuk mund té reflektoj piképamjet e Bashkimit Evropian apo Save the Children.



Fjala e kryetarit

Sfidat e qeverisjes lokale gjithheré jané edhe mé komplekse, mé té ndjeshme dhe mé té kushtueshme. Qeverisja
gjithépérfshirése sfidohet me ekuilibrin e angazhimit t&€ mencur, profesional e vizionar. Qeverisja, duke pasur qytetarin né
pronési té secilit program éshté mé e véshtira, éshté treguesi mé i miré i njé mandati té qeverisjes lokale dhe sjellé né pah veté
celésin e suksesit té njé kryetari bashké me ekipet e tij.

Né pérpjekjet tona té pandalshme, pér té kontribuar né zhvillim, né mirégenie, né rritje, né cilési e digjitalizim té shérbimeve,
né avancimin e komunikimit me akteré té réndésishém, me partner, rrjete, komunitete, shoqéri civile e biznese, pérmes
gytetarit gjilanas, komuna e Gjilanit, me njé pérkushtim té madh, né kuadér té pérgjegjésive té saja, ka arritur qé té pérfundoj
planin e veprimit pér shérbimet sociale dhe familjare, si njé ndér instrumentet mé té réndésishme gé ka kérkuar njé angazhim
té madh, duke pérfshiré edhe bashképunimin me organizata vendore dhe ndérkombetare.

Qéllimi i kétij plani éshté pérmirésimi i ofrimit té shérbimeve sociale dhe familjare, duke mundésuar edhe avancimin e
funksionimit té shérbimeve profesionale sociale pér fémijé, gra, mosha té shtyra, kategorité e aftésive té kufizuara dhe familjeve
né pérgjithési, si dhe té maksimalizoj mirégenien familjare dhe vijimésiné shkollore té fémijéve, stabilitetin dhe shéndetin e
adoleshentéve poashtu. Me pérkushtimin e madh qé népérmjet kétij plani té tejkalohen edhe sfidat me té cilat pérballemi duke
pas né konsideraté gjithépérfshirjen ku secili qytetaré té keté ¢asje né shérbimet gé mund té keté nevojé.

Kabineti i Kryetarit t&€ komunés bashké me drejtoriné pérkatése, kané pérgjegjésité primare né implementim té planit komunal
té shérbimeve sociale e familjare dhe pérspektiven e arritjeve tona né sferén e shérbimeve sociale, pérgjithésisht. Ky plan
komunal, ka vendosé orientimet strategjike té shtrira né zgjerimin dhe rritjen e cilésisé sé mbrojtjes sociale, avancimin e
barazisé gjinore, rritjen e cilésisé sé shérbimeve sociale e familjare dhe gjithépérfshirjen e personave me nevoja té veganta e
grupeve té cenueshme. Nejemité vetédijshém gé puna me fémijét dhe familjet éshté njé nga fushat mé sifiduese, dhe kérkohet
dedikim zotues dhe shkathtési, por gé rezultati pérfundimtar i punés sociale éshté njé shpérblim gé adresohet tek qytetarét e
Komunés sé Gjilanit. Punonjésité social duhet té jené né gjendje qé té punojné me grupe té ndryshme si tek fémijét poashtu
edhe familjet e tyre; nga foshnjet tek adoleshentét, prindérit e vetém deri tek familjet me dy prindérit, si dhe me grupe te
ndryshme profesionistésh, sic mund té jené policia, shkolla, spitale, gendra shéndetésore, organizata té ndryshme humanitare
etj. Né kété drejtim, kérkohen trajnime té vazhdueshme sa i pérket legjislacionit né fugqi, politikat publike gé mbulojné fushén
sociale né ményré gé qytetarét e Gjilanit té kené njé casje gjithépérfshirése né kéto shérbime. Ky plan komunal afatmesém i
shérbimeve sociale synon té kontribuoj né uljen e varférisé dhe rritjen e gjithépérfshirjeés sociale, zhvillimin e mekanizmave té
financimit lokal dhe infrastrukturés, rritjen e portofolios dhe cilésisé sé shérbimeve sociale, pérmirésimin e cilésisé sé
shérbimeve sociale e familjare dhe pérmirésimin e pjesémarrjes aktive té komuniteteve.

Duke marré pér bazé organizimin dhe funksionimin e Komunés sé Gjilanit qé pérmes Drejtorisé pérkatése dhe resoreve té tjera
gé mbulojné fushén sociale, té thellohen edhe mé tutje bashképunimet me organizata vendore dhe ndérkombétare me géllim
té avancimit té métejmé té ofrimit té shérbimeve sociale. Ne duhet té kemi kapacitetet e nevojshme pér tejkalimin e ¢do sfide
gé té ofrojmé secilin shérbim gé éshté i nevojshém pér qytetarét e komunés soné.

Pérmes katér prioriteteve strategjike té vendosura pérmes kétij plani komunal té shérbimeve sociale, komuna e Gjilanit shpreh
entuziazmin dhe zotimin institucional té saj pér réndésiné e implementimit té kétij plani, pér pérspektiven zhvillimore té
mirégenies sé gytetaréve tané dhe pér modelin geverisés shembélltyré né nivel vendi dhe mé gjeré.

Si pérfundim, plani i veprimit pér shérbimet sociale dhe familjare avancon ndérmarrjen dhe pérgjegjésiné komunal té fokusuar
né forcimin e familjeve, rritjen e gasjes né shérbimet sociale, luftimin e dhunés né familje, investimin né arsim dhe mbéshtetjen
e popullatés soné né moshé duke pérmirésuar pérgjithésisht mirégenien. Duke zbatuar kéto masa, ne mund té ndértojmé njé
shoqéri gjithépérfshirése dhe mbéshtetése pér mirégenien e ¢do individi. Ju béj thirrje té gjithéve gé té bashkoheni me mua né
kété pérpjekje, té avokoni pér ndryshim dhe té punoni drejt njé té ardhmeje mé té ndritur, ku askush nuk do té mbetet pas.

Sé bashku, ne mund té krijojmé njé shoqéri qé lulézon né parimet e kujdesit, pérgjegjésisé, transparencés, té drejtave qytetare
dhe solidaritetit.

Ju faleminderit,
Alban Hyseni

(Kryetar i Komunés sé Gjilanit)



SHKURTESAT

ABGIJ — Agjencia e Barazisé Gjinore

ASK — Agjencia e Statistikave té Kosovés

MFPT - Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve
MD - Ministria e Drejtésisé

DSHMS - Drejtoria Shéndetésisé dhe Mirégenies Sociale
QPS - Qendra pér Puné Sociale

MAPL - Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokak!

MF - Ministria e Financave

DPSF - Departmenti pér Politika Sociale dhe té Familjes
DSHSF - Divizioni i Shérbimeve Sociale dhe Familjare
GDP - Gross Domestic Product (Prodhimi i Brendshém Bruto)
OSHC - Organizatat e Shogérisé Civile

DKRS - Drejtoria e Kulturés, Rinisé dhe Sportit

0JQ - Organizata Jo-Qeveritare

GIJTHP - Gjykata themelore né Prishtiné

PTHP - Prokuroria Themelore né Prishtiné

KOMF - Koalicioni i 0JQ-ve pér Mbrojtjen e Fémijéve né Kosové
TdH - Terre des hommes

EULEX - European Union Rule of Laé Mission in Kosovo
DRC - Danish Refugee Council

Handikos - Shogata e Paraplegjikéve dhe e Paralizés sé Fémijéve té Kosovés
QSHM — Qendra e Shéndetit Mendor

QKMF — Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare

ZRP - Zyra Rajonale e Punésimit

ZKK — Zyra Kadastrale Komunale

MPB - Ministria e Punéve té Brendshme

QPR — Qendra e Personel Rekrutimit

DSHMS — Drejtoria e Shérbimeve Publike

OFAP — Organizata pér Fémijét pa Kujdes Prindéror
APRK — Agjencia e Punésimit e Republiké sé Kosovés
IOM — International Orgnization for Migration

UNHCR — United Nations High Commisioner for Refugees
CRPK — Civil Right Program Kosova

SOS — Fshatrat e Fémijéve né Kosové

UA — Udhézim administrativ

SNS — Skema e Ndihmés Sociale
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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky plan veprimi éshté pérpiluar nga Komuna e Gjilanit me géllim qé té krijojé njé komunitet gjithépérfshirés, duke
I’'u pérkushtuar mirégenies sé banoréve té saj si prioriteti kryesor. Qéllimi i kétij plani éshté pérmirésimiishérbimeve
sociale dhe familjare, duke ofruar mbéshtetje té nevojshme pér familjet, duke adresuar sfidat sociale té ndryshme
dhe duke forcuar infrastrukturén e shérbimeve sociale né komunén e Gjilanit.

Komuna e Gjilanit éshté e pérkushtuar té sigurojé njé miréqenie té barabarté pér té gjitha kategorité sociale dhe
familjare. Ky plan veprimi éshté déshmi gé tregon se Komuna e Gjilanit éshté e fokusuar né zbatimin e veprimeve
gé pérmbysin pabaraziné dhe ndihmojné né avancimin e mundésive pér njé jeté mé té mirg, té shéndetshme dhe
té lumtur. Komuna e Gjilanit ka krijuar njé bashképunim té fugishém, duke u pérgendruar né té drejtat dhe nevojat
e ¢do individi, sidomos fémijéve, pér té ndihmuar né krijimin e njé shoqérie té barabarté.

Kujdesi ndaj gytetaréve éshté prioriteti kryesor ku shérbimet jané lehtésisht té arritshme dhe té pérgendruara né
nevojat e tyre. Duke transformuar shérbimet synohet njé lidhje e vazhdueshme me komunitetin, me géllim gé té
gjithé anétarét e kétij komuniteti, pa dallim, té ndjehen té pérfshiré dhe té vlerésuar. Hartimi i Planit Komual té
Veprimit pér Sherbimet Sociale né Komunén e Gjilanit éshté mbéshtetur nga Save the Children Kosova/o né kuadér
té projektit “Avancimi i Ofrimit té Sherbimeve Sociale pér Grupet e Cenuesheme né Kosové, né Pérgjigje ndaj
COVID-19’ financuar nga Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové

Plani i Veprimit pér Shérbime Sociale dhe Familjare pér Komunén e Gjilanit éshté i bazuar né katér pika kryesor:

e Mbéshtetje pér familjet: Né gendér té kétij plani veprimi éshté promovimi i familjes si themel i shogérisé.
Komuna e Gjilanit synon té ofrojé mbéshtetje gjithépérfshirése pér familjet, duke pérfshiré kujdesin ndaj
fémijéve, edukimin e prindérve, késhillimin dhe ndihmén financiare. Qéllimi éshté té fugizohen familjet dhe
t'ju ofrohen mjetet e nevojshme pér té zhvilluar njé mjedis edukativ dhe té shéndetshém, duke e béré
késhtu jetén e tyre té suksesshme.

e Forcimi i infrastrukturés sociale: Komuna e Gjilanit njeh sfidat sociale gé pérballen disa individé brenda
komunitetit, si varféria, papunésia, té pastrehét, abuzimi me substancat dhe problemet e shéndetit mendor.
Népérmjet ndérhyrjeve té synuara dhe pérpjekjeve bashképunuese, synohet té ofrohen sisteme, burime
dhe mundési efektive mbéshtetése pér kéta individé, duke i ndihmuar té riintegrohen né shogéri dhe té
béjné jeté normale.

e Bashképunimi dhe pérfshirja: Komuna e Gjilanit vleréson réndésiné e pérfshirjes dhe pjesémarrjes sé té
gjithé akteréve, duke pérfshiré agjencité geveritare, organizatat e komunitetit, ofruesit e shérbimeve dhe,
mé e réndésishmja, veté qytetarét. Pra, synohet zhvillimi i njé rrjeti shérbimesh, partneritetesh dhe
programesh té ndérlidhura gé punojné sé bashku pér té adresuar nevojat unike té banoréve dhe pér té
promovuar kohezionin social dhe ndjenjén e pérkatésisé.

e Preventiva ndaj dhunés né familje, barazia gjinore the mbrojtja e personave me nevoja té vecanta:
Komuna e Gjilanit ka si gqéllim té ofrojé preventivé ndaj dhunés né familje, promvoj baraziné gjinore, té ofroj
kujdes dhe mbrojtje pér personat me nevoja té vecanta, duke pérfshiré fémijét pa kujdes prindéror, té
moshuarit pa kujdes familjar dhe personat me nevoja té vecanta. Pér kéta individé, synojmé té ofrojmé
trajnime profesionale, masa inovative dhe mikro-financim gé do té mund té ndihmojné né zgjidhjen e tyre
dhe pérfshirjen e tyre né shogéri.

Né kété Plan Veprimi pér Shérbime Sociale dhe Familjare, Komuna e Gjilanit tregon pérkushtimin e saj pér té
adresuar sfidat sociale dhe pér té krijuar njé komunitet ku ¢do banor ka akses né shérbime té nevojshme pér té
jetuar njé jeté té shéndetshme, té pasur dhe té lumtur. Ky plan veprimi do té realizohet né bashképunim me akterét
e ndryshém dhe me pjesémarrjen e ploté té komunitetit, duke siguruar késhtu njé pérfundim té suksesshém té
géllimeve dhe strategjive té planifikuara.



PLANI | VEPRIMIT PER SHERBIME SOCIALE E FAMILIARE

Komuna e Gjilanit éshté e pérkushtuar té krijojé njé komunitet gjithépérfshirés, ku miréqgenia e banoréve té saj
éshté prioriteti kryesor. Duke e ditur rolin e réndésishém gé luajné shérbimet sociale dhe familjare né ndértimin e
shogérive kontemporare dhe té moderuara, paragesim kété Plan Veprimi gjithépérfshirés pér Shérbimet Sociale
dhe Familjare.

Ky plan veprimi paraget njé udhérréfyes strategjik qé pérshkruan misionin, vizionin, synimet dhe strategjité e
komunés soné pér pérmirésimin e shérbimeve sociale dhe familjare. Ai shérben si njé kornizé pér té udhéhequr
pérpjekjet tona né adresimin e nevojave dhe sfidave té ndryshme me té cilat pérballen banorét tané, duke siguruar
gé ata té kené akses né sistemet dhe burimet e nevojshme mbéshtetése pér té béré jeté té kénagshme. Né gendér
té kétij plani veprimi éshté familja si themel i shogérisé soné. Kuptohet se familjet e forta dhe kohezive jané
thelbésore pér mirégenien individuale dhe zhvillimin e komunitetit. Prandaj, ky plan vendos né theks té vecanté
ofrimin e mbéshtetjes gjithépérfshirése pér familjet, pa u kufizuar né kujdesin ndaj fémijéve, edukimin e prindérve,
késhillimin dhe ndihmén financiare. Duke fuqgizuar familjet me mjetet qé u nevojiten pér té lulézuar, synohet krijimi
i njé mjedisi edukativ ku ¢do familje mund té jetojé shéndetshém e té zhvillohet suksesshém.

Pérvec shérbimeve familjare, ky plan veprimi fokusohet edhe né forcimin e infrastrukturés soné té shérbimeve
sociale. Ne e pranojmé se ka individé brenda komunés soné gé pérballen me sfida té ndryshme sociale, si varféria,
papunésia, té pastrehét, abuzimi me substancat dhe problemet e shéndetit mendor. Népérmjet ndérhyrjeve té
synuara dhe pérpjekjeve bashképunuese, ne pérpigemi té ofrojmé sisteme, burime dhe mundési efektive
mbéshtetése pér kéta individé qé té riintegrohen né shogéri dhe té béjné jeté normale.

Ky plan veprimi mbéshtetet né bashképunimin dhe angazhimin e aktoréve té ndryshém, duke pérfshiré agjencité
geveritare, organizatat e komunitetit, ofruesit e shérbimeve dhe mé e réndésishmja, veté qytetarét. Ne e njohim
réndésiné e pérfshirjes dhe pjesémarrjes né formésimin dhe zbatimin e kétyre nismave, duke siguruar qé zéri i té
gjithé anétaréve té komunitetit té dégjohet dhe nevojat e tyre té plotésohen. Pérgjaté kétij plani veprimi, do té
gjeni géllime, strategji dhe korniza konkrete té zbatimit gé pérvijojné pérkushtimin e bashkisé soné pér forcimin e
shérbimeve sociale dhe familjare. Ne synojmé té krijojmé njé rrjet shérbimesh, partneritetesh dhe programesh té
ndérlidhura qé punojné sé bashku pér té adresuar nevojat unike té banoréve tang, pér té promovuar kohezionin
social dhe pér té nxitur ndjenjén e pérkatésisé. Me kété Plan Veprimi pér Shérbime Sociale dhe Familjare, ne jemi
té pérkushtuar té realizojmé vizionin toné pér njé komuné ku ¢do banor mund té keté akses né shérbimet gé i
nevojiten pér té béré njé jeté té shéndetshme, té begaté dhe té pérmbushur.

Misioni
Pérkushtimi dhe angazhimi pér té garantuar mirégenie té barabarté pér ¢cdo kategori sociale dhe familjare né

komunitet, pérmes promovimit t&€ mundésive pér njé mirégenie mé té miré dhe njé kulturé té gjithépérfshirjes
dhe bashképunimit.

Vizioni

Transformimi i shérbimeve pérmes kujdesit ndaj qytetaréve si prioritet kryesor i Komunés sé Gjilanit pér
shérbimet sociale dhe familjare, duke u siguruar qé shérbimet tona jané lehtésisht té gasshme dhe té
pérgéndruara né nevojat e qytetaréve.



REPUBLIKA E KOSOVES

Kosova pérfagéson njé shogéri me njé ekonomi né varési esenciale nga importi, me njé bilanc tregtar negativ e
shkallé té larté papunésie e informaliteti, me njé rritje mesatare té GDP prej 3.5 — 4 % gjaté 4 viteve té fundit.
Mirépo, marré né konsideraté rritjen e popullsisé me njé shkallé rritje vjetore prej rreth 2 %, kjo rritje mesatare
vjetore e GDP né shkallé vendi pér koké banori mbetet irrelevante.

Sipas té dhénave té Agjencisé sé Statistikave té Kosovés (ASK), popullata e Kosovés né vitin 2021 numéronte rreth
1.773.971 banoré, me njé popullaté né moshé pune prej rreth 1.202.982, qé pothuajse pérfagéson dy té tretat e
popullatés sé pérgjithshme. Bazuar né faktin gé Kosové éshté njé nga vendet né Evropé me popullatén mé té re né
moshé (rreth 50 % nén moshén 25-vjecare), parashikohet qé mosha e punés do té rritet né ményré rapide, duke
krijuar presion té madh ngufatés pér njé ekonomi né konsilidim e sipér, jo stabile, e karakterizuar me mungesé té
madhe té mundésive pér punésim dhe fugi punétore té aftésuar miré e té shkathét, si njé nga sfidat zhvillimore
edhe té sektorit privat poashtu. Kosova ka njé ndér shkallét mé té larta té papunésisé né Evropé me rreth 30.5%.
Hulumtimet e ndérmarra nga ana e ASK, tregon se pjesa mé e larté e shkallés sé papunésisé shprehet té té rinjté
(moshat 15-24 vjeg), ku rreth 48.4% nga gjinia mashkullore dhe rreth 63.5% e gjinisé femérore nga fugia punétore
(e afté pér puné) jané té papuné. Faktori gjini éshté poashtu njé indikator shumé mé réndési qé tregon sé gjinia
femérore jané né njé pozité shumé mé té pafavorshme krahasuar me gjininé mashkullore né té gjitha nivelet e
shkollimit, pra, edhe me predispozita mé té médha té mbesin té papuné. Kéto jané fakte shgetésuese marré né
konsideraté shkallén e papunésisé dhe nivelet e shkollimit té té rinjéve kosovareé.

Raportet vjetore té Ministrisé sé punés dhe Mirégenies Sociale (MFPT/MD), (raporti vjetor i vitit 2016) rreth Punés
dhe Punésimit tregon gé minoritetet etnike marrin pjesé me rreth 14.4% né totalin e punékérkuesve té regjistruar
né vend. Poashtu, sipas vlerésimeve té Bankés Botérore, rreth 60% e popullatés jetén né varféri né zonat rurale.
Ndérsa, shkalla e papunésisé né zonat rurale shkon rreth 40% dhe shumica e fugisé punétore nuk ka aftésime e
shkathtési tregu pune ose deri né nivel mesatar té tyre. Ngecjet né shkollim éshté njé problem shumé i vecanté
dhe i ndjeshém pér té rinjté vegmas nga zonat rurale. Théné kéto, fugia punétore e tregut rural té punés ka ma pak
predispozita té keté qasje né burime té hyrash jo té ndérlidhura me punimin e tokés se sa me té njéjtit nga zonat
urbane ose periferike-urbane, pra me njé ballafaqgim té rrritjes sé shkallés sé pérjashtimit socio-ekonomik. Personat
me nevoja té veganta poashtu ballafagohen me kufizime té dukshme gé afektojné statusin e tyre té punésimit, dhe
njé pérqindje e madhe e tyre jané punékérkues. Sipas Raportit vjetor pér Puné edhe Punésim té MFPT/MD, shkalla
e punésimit té personave me nevoja té veganta éshté 6,47%, pérderisa rreth 43%3 e tyre kané treguar interes ose
kané potencial pér zhvillim té aftésive té tyre, t€ marrin pjesé né aftésime profesionale dhe t'i pércjellin mundésité
pér punésim. Kéto té gjetura, nga raportet vjetore té MFPT/MD sugjerojné qé ka mjaft hapésiré pér intervenime
specifike, trajnime profesionale, masa inovative e mikro-financimi qé do té mund té targetonin kategorité e
personave me nevoja té veganta.

KOMUNA E GJILANIT

Gjilani éshté njé qytet i vendosur né lindje té Kosovés, me njé histori té gjaté dhe té pasur kulturore. Komuna e
Gjilanit éshté njéra nga shtaté qarget si komuna mé té médha, e qé shtrihet né pjesén jug-lindore té Republikés sé
Kosovés, rajoni i Anamoravés. Qytetin e Gjilanit e pérshkojné tre lumenjé té vegjél: Mirusha, Banja dhe Stanishori
té cilét bashkohen dhe derdhen né Moravé té Bingés. Rajoni i Gjilanit éshté i pasur me xehe (hekur e leucid) dhe
burime minerale (Nasalg, Pidig, Kmetoc, Uglar, Pérlepnicé). Gjilani ka kushte te mira pér bujqgési dhe njihet si gytet
agro-industrial me klimé té mesme kontinentale.

Komuna e Gjilanit pérbéhet prej 392 km?, duke pérfshiré 42 zona kadastrale. Si rezultat i decentralizimit dhe hyrjes
né fuqi té Ligjit pér Vetéqgeverisje Lokale (Nr. 03/L-040) dhe Ligjit pér Kufijté Administrativ té& Komunave (Nr. 03/L-
041), Komuna e reduktuar pér 123 km? (12 zona kadastrale), té cilat i jané bashkuar Komunés sé Parteshit (3 zona
kadastrale) dhe komunés sé zgjeruar té Artanés (9 zona kadastrale).

Komuna e Gjilanit pérfshin gytetin e Gjilanit dhe 48 fshatra. Sipas ASK, popullsia e vlerésuar né Gjilan pér vitin 2021
ishte 73.518 né 42 njési administrative. Vlen té theksohet se ky numér i popullsisé ka pésuar rénie sistematike qé
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nga viti 2011. Popullsia e vlerésuar né Gjilan pér vitin 2011 ishte 90.178, ku 87.814 jané shqiptaré, 978 turk, 624
serbé, 361 romé, 121 boshnjaké, 15 ashkali, 69 gorané, 1 egjiptian dhe 95 té etnive tjera té papércaktuara.

Tabela 1: Té dhénave té pérgjithshme statistikore

Subjekti Té dhéna statistikore
Sipérfage 392 km?

Popullsia 90.178

Vendbanime konvencionale 16.973

Fshatra 48

Burimi: Agjencia e Statistikave té Kosovés (2011)

Gjilani shquhet pér njé diversitet komunitetesh me njé komunikim shumé té larté nder-komunitar. Gjilani éshté
kryesisht i populluar me shqiptaré, komuniteti turk pérfaqgésohet me 978 banoré, pastaj éshté komuniteti serb
me 624 dhe pastaj radhiten komunitetet tjera, romé, boshnjaké, gorané, ashkali etj.

Né bazé té statistikave té siguruara nga ASK (2022), né raportin pér Mirégenien Sociale thuhet se né Gjilan
perfitojne nga skema e ndihmes sociale 747 (muaji janar 2022). Nése bazohemi né numrin e familjeve qé pranojné
ndihma sociale, por edhe numrin e anétaréve té familjeve té cilét kané pérfituar nga skema e ndihmés sociale,
atéheré mund té konkludohet se Gjilani éshté nje nga 7 qarget ge me se paku perfiton nga skemat sociale, bazuar
né statistikat si né tabela 2.

Tabela2: Numri i familjeve dhe anétaréve té familjeve gé kané pérfituar ndihma sociale

Numri i familjeve gé kané pérfituar ndihma sociale 698
Numri i anétaréve té familjeve gé kané pérfituar nga skema e ndihmés sociale 2,593
Burimi: Agjencia e Statistikave té Kosovés (2022)

POZITA GJEOGRAFIKE

Komuna e Gijilanit gjendet né pjesén juglindore té Kosovés né rajonin e Anamoravés. Shtrirja gjeografike i
mundéson lidhje té mira me gendrat tjera té Kosovés por edhe me rajonin, veganérisht Republikén e Magedonisé
sé Veriut. Né gytetin e Gjilanit shtrihen bregoret: Kodra e Déshmoréve, Gllama, Dheu i Bardhé, fusha e Malishevés,
Zabeli i Sahit Agés dhe Bregu i Thaté, poashtu gjejne shtrirjen edhe tre lumenjé té vegjél: Mirusha, Banja dhe
Stanishori dhe gqé ma pastaj derdhen né Morave né perendim té fshatit Uglar. Ndértimi i rrugés Gjilan — Lipjan ka
shkurtuar dukshém distancén me Aeroportin Ndérkombétaré té Prishtinés, ndérlidhjen me autostradat gendrore
por edhe me hekurudhat e Kosovés. Gjilani ofron kushte té mira pér Bujgési ku edhe njihet si qytet agro-industrial,
mbizotéron klimé e mesme kontinentale. Poashtu né rrethinat e Gjilanit ka pasuri me xehe (hekur e leucid) dhe me
burime minerale (Nasalé, Pidig, Kmetoc, Uglar, Pérlepnicé).

Territori i késaj komune kufizohet né juglindje me Preshevén né njé distancé prej 33 km dhe Kumanovén (Republika
e Magedonise sé Veriut) 53 km, ndérsa né lindje me Bujanocin né njé distancé prej 40 km. Gjilanin e ndajné 46
kilometa nga Kryeqyteti i Kosovés, ndérsa Kamenica dhe Vitia jané 27 km, pérkatésisht 22 km nga Gjilani si dhe
Artana me njé distancé prej 25 km.



PASQYRA DEMOGRAFIKE

Pjesa mé e madhe e banoréve prej 96.68% i takon etnisé shqiptare, gjersa sa i pérket pérkatésive tjera 0.72% té
banoréve jané té pérkatésisé turke. Ndérsa sa i pérket religjionit, pjesa dérmuese e banoréve me 99.36% i takojné

besimit islam ndérsa 0.06% i takojné besimit katolik.

Tabela 3: Numri i banoréve sipas etnivitetit

Shqiptar Serb

Nr.i 87814 624
banoréve

% e 97.37% 0.69%
banoréve

1.08%

Turq
978

Burimi: Agjencia e Statistikave té Kosovés (2011)

121

0.13%

Rom Ashkali
361 15
0.40% 0.01%

Egjiptian
1

0.001%

Goran  Té tjeré
95
0.07% 0.10%

Pér nga grup mosha, pjesa mé e madhe e popullsisé prej 66.71% pérbéhet nga grup mosha 15 — 64 vjeg. Ekziston
njé bilanc gjinor i baraspeshuar ku 49.80% té popullsisé jané femra dhe 50.20% e popullsisé jané meshkuj, ndérsa
sa i pérket grupmoshave, me 46.14% dominon grupmosha 0-24 vjecare, 28.62% i takojné grupmoshés 25-45

vjecare dhe 19.31% i takojné grup-moshés mbi 50vjecare.

Tabela 4: Numri i banoréve sipas gruop-moshave

Nr. i banoréve
% e banoréve

0-4 vjeg
6409
7.10%

5-14vjeg
17055
18.91%

Burimi: Agjencia e Statistikave té Kosovés (2011)

15-19 vjeg
9824
10.89%

20-64 vjeg
50336
55.82%

>65 vjeg
6554
7.27%

Sipas te dhenave te siguruara nga Agjencia e Statistikave te Kosoves te vitit 2011; gyteti i Gjilanit ka 54239 banoré, ndersa ne
teresi komuna e Gjilanit ka 90178, me 48 e fshatra dhe gyteti i Gjilanit.

Tabela 5: vendbanimet e gytetit te Gjilanit

Vendbanimet
Bilincé
Bresalc
Bukovik
Burincé
Capar
Cérnicé
Celik
Demiraj
Dobércan
Dunav
Gadish
Goden
Gumnishté
Gjilan
Haxhaj
Inatoc
Kishnapolé
Kmetoc
Kravaricé
Kurexh
Lipovicé
Livog i Epérm
Livog | Ulét
Lladové
Llashticé

Tipi (urban/rural)
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Urban
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural

Banor (nr.)
314
2823
80
208
1963
87
112
1659
10
331
29
473
54239
206
30
235
691
264
394
24
2551
3497
545
1624

Burimi: Agjencia e Statistikave té Kosovés (2011)

Vendbanimet
Llovcé

Malishevé
Mugibabé

Nasalé

Pérlepnicé

Pidiq

Pograxhé

Ponesh

Selishté

Sllakoc i Epérm
Sllakoc i ulét
Sllubicé

Stangiq

Stubliné

Shillové

Shurdhan

Terzijaj

Uglar

Veleknicé

Vérbicé e Kmetocit
Verbicé e Zhegocit
Vrapgiq

Zhegér

Zhegoc

Gjithsej 40 vendb.

Tipi (urban/rural)
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
Rural
1 Urban; 48 Rurale

Banor (nr.)
169
3165
80
209
1944
342
1211
967
179
256
64
73

8

79
547
156
1021
1602
348
584
290
3327
168
90178
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SHERBIMET SOCIALE NE KOMUNEN E GJILANIT

Komuna e Gjilanit né bazé té Statutit dhe Rregullores pér Organizimin e Brendshém ka paraparé 12 drejtori, ku
Drejtoria pér Shéndetési dhe Miréqgenie Sociale pérmes Sektoréve té saj: merret me ofrimin e shérbimeve pér
mirégenie sociale pér qytetarét e Komunés, ushtron aktivitetet lidhur me kujdesin parésor shéndetésor té
gytetaréve, vlerésimin e nevojave lokale, monitorimin rreth pérkujdesjes sé rasteve sociale, mbrojtjen e fémijéve
té rrezikuar dhe mbikéqgyrjen e situatés epidemiologjike né nivel té€ komunés.. Kjo drejtori ka kété strukturé
organizative:

Diagrami 1: Organogrami i Drejtorisé Shéndetésisé dhe Miréqenies Sociale

DREJTORIA PER SHENDETESI
DHE MIREQENIES SOCIALE
0
DREJTORI | DREJTORISE
ZYRTARI ADMINISTRATIV ZYRTARI LIGJOR SEKTORI | MIREQENIES SOCIALE SEKTORI | SHENDETESISE
1 pozité 1 pozité Zyrtari pér Shérbime Sociale Udhehegesi i Sektorit
1 pozité (ne pritje te konkursit)

ZYRTARI PER SHERBIME
SHENDETESORE
1 pozite

e

®

ZYRTARI PER SHENDET PUBLIK
1 pozité

ZYRTAR PER UJERA
né pritje té konkursit

folfo

Komuna e Gjilanit né ményré té vazhdueshme bén pérpjekje pér avancimin e mirégénies sociale té qytetaréve té
saj. Bazuar né kornizén ekzistuese, si té nivelit gendror ashtu edhe té atij lokal, pérgjegjésive dhe detyrave té vet
drejtorisé pér shéndetési dhe pérkujdesje sociale, orientimet e nivelit komunal shkojné drejt synimeve sikur né
vijim:

Figura 2: Orientimet e nivelit komunal drejt synimeve

Arritjes sé barazisé Gjithépérfshirjes sé

o . gjinore Rritjes sé cliésisésé personave me aftési
Z_gle_['__m_'t dhe rritjes shérbimeve sociale té kufizuara,
[ se cilesise se dhe familjare grupeve té cenuara

mbrojtjes sociale
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Kéto synime pritet qé té kontribuojné drejt orientimit té nivelit komunal né avancimin e mirégenies sociale té

gytetaréve pérmes formave sikurse né vijim:

Figura 3: Format né avancimin e miréqgnies sociale

Uljen e varférisé dhe rrit-
jen e gjithépérfshirjes
sociale

Pérmes ofrimit té shérbimeve
dhe pérfitimeve té integruara
pér té gjithé kategorité sociale
né nevojé dhe grupet e ce-
nueshme

L

v

Zhvillimine mekanizmave
té financimit lokal dhe in-
frastrukturés, pérfshiré
asaj fizike

Duke kontribuar né rritjen e
géndrueshmérisé sé ofrimit té
sektorit publik dhe ai
jo-geveritar

Rritja e protofolios dhe ci-
Iésisé sé shérbimeve so-
ciale

Permes zhvillimit té gasjes al-

ternative dhe inovative pér
promovimin e pérfshirjes so-

ciale, pér licensimin dhe moni-

torimin e ofruesve té shérbi-
meve

QENDRA PER PUNE SOCIALE - QPS

Institucioni mé i réndésishém i miréqenies sociale né nivel lokal e qé vepron né kuadér t& MFPT/MD éshté Qendra
pér Puné Sociale (QPS). QPS- ja themelon organin e kujdestarisé gé ka mandat mborjtjen e fémijéve dhe rasteve
té nevojés sociale. Ndérsa, né kuadér té Kuvendit Komunal rreth ¢éshtjeve sociale pérkujdeset DSHMS.
Kryesisht QPS merret me:
e Koordinimin dhe organizimin e sistemit té integruar té mbrojtjes sé fémijés né kuadér té komunés;
e Zbatimin e politikave nacionale dhe lokale pér mbrojtjen e fémijés, duke pérfshiré zbatimin e ndérhyrjeve
dhe marrjen e masave pér parandalimin dhe mbrojtjen e fémijés nga abuzimi, neglizhimi, keqgtrajtimi dhe

dhuna

Pé&rmirésimi i cilésisé sé
shérbimeve sociale dhe
familjare

Duke ndértuar kapacitete dhe
resurse njerézore té ofruesve
publik e privat té& shérbimeve.

-

Pérmirésimi i
pjesémarrjes aktive té ko-
muniteteve

Pérmes gjithépérfshirjes sé
tyre né skemat
mbrojtése dhe shérbimet so-
ciale né dispozicion

e Ofrimin e informacioneve pérmes gendrés sé informacionit, ku fémijét dhe familjet né kuadér té komunés,
mund té informohen apo té referohen tek shérbimet apo institucionet tjera mbéshtetése, sipas nevojave

gé ata kang;

e Pércaktimin e sé paku njé (1) zyrtari pérkatés pérgjegjés dhe té specializuar pér té koordinuar masat dhe
ndérhyrjet pér mbrojtjen e fémijés.
QPS e Gjilanit né kuadér té fushéveprimit gé ushtron, kujdes té vecanté i kushton kategorive t&€ méposhtme

shogérore pérmes:

o Pérkujdesjes dhe mbrojtjes sé fémijéve pa kujdes prindéror,

e Mbrojtjes sé fémijéve dhe té rinjve me nevoja té vecanta dhe té atyre né konflikt me ligjin,

e Mbrojtjes sociale té té rriturve me gjendje té nevojés sociale,

e Mbrojtjes sé té rriturve me nevoja té veganta,
e Mbrojtjes sé té moshuarve pa kujdes familjar dhe pa mjete pér jetesg,

e Punés sé kujdestarisé dhe mbrojtjes sé familjeve né realizimin e té drejtave juridike,

QPS-ja e Gjilanit pérbéhet nga njé staf aktual prej 11 zyrtaré, ndérsa né organogram ka té planifikuar 17 dhe

organizohet né:

e Shérbimin social profesional
e Skema e ndihmés sociale
e Administrata dhe financat
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Diagrami 1: Organogrami i Qendrés pér Puné Sociale

QENDRA PER PUNE
SOCIALE

DREJTORI | QPS

-/

.

SHERBIMI SOCIAL SHERBIMI | ASISTENCES SOCIALE

\_/

ZYRTARI PER BUXHET
DHE FINANCA

UDHEHEQES | SHERBIMIT SOCIALE

ZYRTARE PER SHERBIME SOCIALE ZYRTAR | ASISTENCES SOCIALE

UDHEHEQES | SKEMES SE
NDIHMES SOCIALE

__/

"/

ZYRTAR PER ARKIV

__/

MEé poshté gjeni disa nga treguesit kryesor gé flasin mbi gjendjen e shérbimeve sociale pér Komunén e Gjilanit:

Tabela 6: Treguesit kryesoré té shérbimeve sociale né vitin 2023
Numri i popullsisé
Numri i personave mbi 60 vjeg e lart
Numri i personave gé marrin pension bazé pér té moshuarit né tremujorin e paré té vitit 2023
Numri i personave pér té cilét burim kryesor i jetesés éshté ndihma sociale
Numri i familjeve qé pérfitojné nga ndihma sociale né tremujorin e paré té vitit 2023
Numri i anétaré té familjes gé pérfitojné nga ndihma sociale né tremujorin e paré té vitit 2023
Numri i familjeve qé marrin pension invalidor né tremujorin e paré té vitit 2023
Numri i familjeve né skemén e ndihmés pér fémijét me nevoja té veganta né tremujorin e paré té vitit 2023
Numri i familjeve qé pérfitojné pension pér té pamurit e dobésuar né tremujorin e paré té vitit 2023
Buxheti vjetor i Qendrés pér Puné Sociale
Numri i stafit té punésuar né Qendrén pér Puné Sociale
Viti i themelimit té Qendrés pér Puné Sociale

Burimi: DSHMS (2023)

90,178
9,359
8,958
2,076
558
2,076
1,135
19

123
105,100.00
11 (17)
1972
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QPS-ja ofron shérbime pér té gjitha kategorité e njerézve né nevojé (t& moshuar, persona me nevoja té veganta
duke pérfshiré edhe fémijét, fémijét pa kujdes prindéror, fémijét né konflikt me ligjin, té mbijetuarit e dhunés né
familje dhe té tjerét). Ndérsa, llojet e shérbimeve té ofruara nga QPS-ja né Gjilan pérfshijné kujdestaring, strehimin
familjar, adoptimin, pajtimin familjar, kujdesin, strehimin né gendra komunitare, strehimin institucional, strehimin
pér viktimat e dhunés né familje, té trafikimit té genieve njerézore dhe krimeve seksuale. Vlen té theksohet se QPS-
té ofrojné edhe késhillime, mbrojtje dhe risocializim pér fémijét né konflikt me ligjin.

Né lidhje me kapacitetin e burimeve njerézore pér té ofruar shérbime, stafi éshté i trajnuar miré dhe i pérgatitur.
Shumica prej tyre kané pérvojé pune né kété fushé dhe jané té licencuar, gjé qé i bén ata né gjendje té ofrojné
shérbime cilésore pér klientét e tyre.

QPS né Gijilan pérballet me sfida té médha, duke pérfshiré mungesén e fondeve, mungesén e subvencioneve pér
ofruesit e shérbimeve dhe staf jo té mjaftueshém, nga 17 pozita té parapara ne organogram aktualisht jané
vetém 11. Nga ana financiare, mungesa e njé buxheti té dedikuar pér shérbimet dhe mungesa e burimeve té tjera
té té ardhurave kufizojné kapacitetet e QPS-sé pér té ofruar shérbime té nevojshme. Né lidhje me burimet
njerézore, QPS-ja Gjilan nuk ka numrin e mjaftueshém té ofruesve té shérbimeve sociale. Véshtirésité mé té médha
hasen né ofrimin e shérbimeve pér té moshuarit, viktimat e dhunés né familje dhe fémijét né konflikt me ligjin.
Gjithashtu, kapacitetet infrastrukturore nuk jané té pamjaftueshme dhe kjo e véshtiréson zbatimin e sesioneve té
késhillimit.

QPS ka bashképunim me disa Organizata Jogeveritare (0JQ) té nivelit kombétar. Megjithése nuk ka memorandume
té nénshkruara pér partneritet né ofrimin e shérbimeve, partneritetet ekzistuese jané mé shumé té fokusuara né
ofrimin e mbéshtetjes pér té pérfituarit sesa né planifikimin e pérbashkét pér ofrimin e shérbimeve.

MEé poshté éshté paraqitur SWOT analiza e QPS-sé ku kemi identifiku pérparésité dhe dobésité, por edhe mundésité
dhe rreziget me té cilat ballafagohen shérbimet sociale dhe QPS Glilan:

SEOT ANALIZA
(S) Anét e forta (W) Anét e dobéta
e Staf i kualifikuar dhe trajnuar; e Mos adaptimi me risité teknologjike — digjitalizimi;
e Staf me pervoje te gjate/memorie institucionale; e Mungesé e mjeteve té avancuara pér matje dhe
e Potenciali pér pékrahjen e grupeve té vlerésim;
margjinalizuara; e Ndikim i vogél né ndértimin e politikave;
o  Fleksibilitet né ofrimin e shérbimeve; e Varési nga fondet e jashtme;
e Bashkepunimi nder-institucional e Rezistencé pér ndryshim;
e Kapacitetet e limituara té resurseve humane;
e Buxhet i pamjaftueshém
(O) Mundésité (T) Kércénimet
e Integrimii mjeteve teknologjike; e Niveli jo i kénagshém i shérbimeve té integruara
e Bashképunimet dhe partneritetet pér grupet e cenuara
e Fugizimi dhe angazhimi né komunitet e Kapacitetet humane dhe materiale té limituara
e Trajnimet sistematike té stafit té ofruara nga nga sektori i shérbimeve sociale
MFPT/MD por edhe partnere te ndryshem vendor | ® Nivelijo i kEnagshém i shérbimeve té balancuara
e nderkombetare ndaj personave me aftési té kufizuar, grupeve té
e Lehtésime te tjera administrative cénuara pér grupet e cenuara
e Mungesa e gendrave strehuese, rehabilituese,
rekreative, sociale
o Niveli joi kénagshém i digjitalizimit, shérbimeve
online
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NIVELI QENDROR

Departmenti pér Politika Sociale dhe té Familjes né MFPT ka detyrén e zhvillimit dhe zbatimit té politikave dhe
strategjive, legjislacionit, monitorimit dhe zbatimit té standardeve né fushén e politikave sociale dhe té familjes.
Pérvec késaj, ata jané pérgjegjés pér adresimin e kérkesave pér licensime, administrimin e skemave té
beneficioneve dhe zhvillimin e analizave né fushén e politikave sociale dhe té shérbimeve familjare.
Késhilli i Pérgjithshém pér Shérbime Sociale dhe té Familjes, ka detyrén pér té ruajtur, monitoruar dhe zbatuar
standardet profesionale dhe disiplinore né fushén e shérbimeve sociale dhe té familjes, duke pérfshiré licensimin
dhe ndértimin e kapaciteteve té ofruesve té shérbimeve sociale dhe té familjes. Pas decentralizimit né vitin 2009,
shérbimet sociale dhe té familjes né pérgjithési ofrohen nga 40 QPS, té cilat operojné né té gjitha 38 komunat e
vendit. Kéto institucione vendore kané pérgjegjési pér administrimin e Skemés sé Ndihmés Sociale té Kosovés. Njé
numér i shérbimeve sociale ofrohen nga organizatat e shoqérisé civile, té njohura si 0JQ-té sociale, duke pérdorur
modele bashképunimi pér ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare.
Njé gamé shtesé shérbimesh sociale dhe familjare mbeten nén pérgjegjésiné e nivelit gendrore, duke pérfshiré:

e shérbimet rezidenciale,

e shérbimet komunitare,

e shérbimet né shtépi pér té pérfituarit,

e gendrat e kujdesit ditor pér personat e moshuar dhe ata me nevoja té vecantaa (pér té dy gjinité),

e sidhe shérbimet pér viktima té dhunés familjare.
Gradualisht kéto shérbime transferohen né pérgjegjésiné e niveleve lokale. Procesi i decentralizimit té shérbimeve
sociale dhe familjare ishte planifikuar té pérfundojé né vitin 2015, megjithaté sfidat e ndryshme kané ngadalésuar
procesin dhe transferimin e ploté né nivelin komunal.
Si né nivelin gendror ashtu edhe né nivelin lokal, jané béré hapa té réndésishém né sigurimin e géndrueshmérisé
sé ofrimit té shérbimeve sociale dhe familjare pérmes krijimit té partneriteteve midis institucioneve geveritare,
0JQ-ve dhe Ndérmarrjeve Sociale.

BAZA LIGJORE E SHERBIMEVE SOCIALE DHE FAMILJARE

| vetmi opsion gé garanton adresimin e problemeve té identifikuara né fushén e shérbimeve sociale dhe familjare
éshté adresimi me ndryshime ligjore, meqgé shkaku kryesor i problemeve té identifikuara jané dispozitat ligjore qé
krijojné efekte né kété sistem.

Mé poshté paragesim njé pémbledhje dhe analizé té legjislacionit bazé qé rregullon ¢éshtjet e shérbimeve sociale
dhe familjare né Kosové.

LIGJI NR. 02/L-17 PER SHERBIME SOCIALE DHE FAMILJARE — NDRYSHUAR DHE PLOTESUAR
ME LIGJI NR. 04/L-081

Ky Ligj ka si géllim té pércaktojé dhe rregullojé ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare pér personat dhe familjet
né nevojé né Kosové. Gjithashtu, ky ligj rregullon shérbimet pér fémijét dhe familjet, duke i kushtuar réndési té
vecanté interesit mé té miré té fémijés, si né aspektin e kujdesit direkt dhe punés me ta, ashtu edhe né aspektin e
marrjes sé vendimeve pér fémijén. Pér shérbimet sociale dhe familjare ky ligj rregullon edhe shérbimet pér té
rriturit. Mé bashképunim me familjet, komunitetet, organizatat jogeveritare dhe organet e tjera té parashikuara
me ligj, komuna ofron kujdes social, késhillim dhe, né raste té vecanta, ndihmé materiale pér njerézit qé kané
nevojé pér shérbime sociale dhe jetojné né territorin e saj.
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Mbrojtja e té rriturve né rrezik me kété ligj zbatohet kur ka déshmi qé njé i rritur nuk éshté né gjendje té kujdeset
pér veten pér shkak té aftésive té kufizuara mendore ose éshté i braktisur, i shfrytézuar ose i abuzuar nga té tjerét
pér shkak té moshés, dobésisé ose aftésive té kufizuara fizike dhe mendore.

LIGJI I FAMILJES

Ky Ligj rregullon fejesén, martesén, marrédhéniet ndérmjet prindérve dhe fémijéve, adoptimin (birésim),
kujdestaringé, mbrojtjen e fémijéve pa pérkujdesje prindérore, marrédhéniet pasurore né familje dhe procedurat e
posacme té gjykatés pérkitazi me kontestet lidhur me marrédhéniet familjare. Gjithashtu, ligji parasheh
kujdestariné pér fémijét e mitur gé té gézojné mbrojtje té vecanté nga institucionet publike, pér moshat madhore
gé té sigurojné jeté té pavarur dhe mbrojtje té personalitetit té tyre, dhe personave nén pérkujdesje pér sigurimin
e té drejtave pasurore.

LIGJI Nr. 06/L-084 PER MBROJTJEN E FEMIJES

Ky ligj ka pér gélllm:

e mbrojtjen e fémijés, népérmjet plotésimit té kuadrit ligjor e institucional, né zbatim té Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés, té Konventés sé Kombeve té Bashkuara mbi té Drejtat e Fémijés, té akteve
ndérkombétare gé veprojné né kété fushé, si dhe té legjislacionit né fuqi;

e tégarantojé dhe sigurojé pérgjegjésité e prindérve, familjes, organit té kujdestaris€, shoqgérisé dhe té shtetit
né kujdesin, mbrojtjen dhe zhvillimin e fémijés bazuar né interesin mé té miré té fémijés;

e pércaktimin e parimeve bazé ku mbéshteten politikat kombétare pér mbrojtjen e fémijés, mekanizmat
efikase dhe autoritetet pérgjegjése né nivel gendror e lokal, si dhe kompetencat e tyre pér té drejtat dhe
mbrojtjen e fémijés;

e garantimin e mirégenies dhe pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé fémijés, duke promovuar e mundésuar
zhvillimin e tyre né shogéri, ndihmén dhe pérkujdesjen efektive pér fémijén, shéndeti dhe mirégenia e té
cilit jané né rrezik;

e marrjen e masave pér t'i siguruar fémijés ushtrimin e té drejtave, né pérputhje me zhvillimin gradual té
aftésive té fémijés, bazuar né interesin mé té miré té tij;

e marrjen e masave pér té siguruar jetesén, mirégenien dhe zhvillimin e fémijés;

e sigurimin e bashképunimit ndérmjet institucioneve né nivel gendror dhe lokal, si dhe organizatave pér
mbrojtjen e fémijés;

e pércaktimin e mekanizmave efektivé, funksionimin e institucioneve mandatore dhe marrjen e masave
konkrete pér parandalim, reagim dhe mbrojtje té fémijés;

e ngritjen e sistemit té integruar e funksional t& mbrojtjes sé fémijés, pér parandalimin dhe pérgjigjen efikase
ndaj té gjitha formave té dhunés, abuzimit, shfrytézimit e nrglizhimit.

LIGJI Nr. 03/L-182 PER MBROJTJEN NGA DHUNA NE FAMILJE

Ky ligj ka pér géllim parandalimin e dhunés né familje, né té gjitha format e saj, me masa té pérshtatshme ligjore, té
pjesétaréve té familjes, qé jané viktima té dhunés né familje, duke u kushtuar vémendje té vecanté fémijéve, té
moshuarve dhe personave me nevoj. Poashtu edhe trajtimin e kryerésve té dhunés né familje dhe lehtésimin e
pasojave.
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LIGJI PER VETEQEVERISJE LOKALE

Ky Ligj vendos bazén ligjore pér té siguruar njé sistem té géndrueshém té vetéqgeverisjes lokale né Republikén e
Kosovés. Ligji pércakton statusin ligjor té komunave, kompetencat dhe parimet themelore té financave komunale,
organizimin dhe funksionimin e institucioneve komunale, marrédhéniet brenda komunave dhe bashképunimin
ndérkufitar, duke pérfshiré bashképunimin ndérkufitar dhe marrédhéniet mes komunave dhe pushtetit gendror.
Né lidhje me shérbimet sociale dhe familjare ligji pércakton ofrimin e shérbimeve familjare dhe shérbimeve té tjera
té mirégenies sociale, si pérkujdesi pér personat né nevojé, strehimi familjar, kujdesi pér fémijét, kujdesi pér té
moshuarit, duke pérfshiré regjistrimin dhe licencimin e kétyre gendrave pérkujdesése, punésimin, pagesén e
rrogave dhe trajnimin e profesionistéve té fushés sé miréqgenies sociale.

LIGJI PER FINANCA | PUSHTETIT LOKAL

Ky ligj pércakton burimet financiare gé jané né dispozicion té komunave né Kosové, duke pérfshiré té ardhurat
vetanake komunale, grantet dhe burimet financiare té tjera té nevojshme pér té ushtruar kompetencat komunale.
Né kontekstin e kompetencave vetanake, ku pérfshihet edhe ofrimi i shérbimeve sociale dhe familjare, ligji thoté:
Parimi i pavarésisé financiare té komunave do té zbatohet né ményré qgé financimi dhe ushtrimi i kompetencave
vetanake komunale té kryhen pér té mirén e popullsisé sé komunés dhe né pérputhje me standardet dhe kushtet
e aplikueshme té pércaktuara pér kéto kompetenca me ligj. Té gjitha té ardhurat e mbledhura ose té pranuara nga
komuna né bazé té autorizimit nga ligji, nga burimet né vijim, konsiderohen si té hyra vetanake té komunés: a)
taksat komunale, gjobat, tarifat e shfrytézimit, pagesat e tjera pér shérbimet publike té ofruara nga komuna, si dhe
detyrimet rregulluese dhe gjobat e autorizuara né bazé té kétij ligji. Ky ligj parashikon njé burim tjetér financimi
pér kéto shérbime (Granti i Pérgjithshém). Komunat kané té drejté té pranojné njé Grant té Pérgjithshém gé mund
ta shfrytézojné pér té ushtruar kompetencat e tyre komunale né pérputhje me ligjet e zbatueshme né Kosové.

LIGJI NR. 2003/15 PER SKEMEN SOCIALE DHE LIGJI NR. 04/L-096 PER NDRYSHIMIN DHE

PLOTESIMIN E SKEMES SE NDIHMES SOCIALE

Ligji nr. 2003/15 pér Skemén Sociale né Kosové, ka hyré né fugi ne vitin 2003. Qéllimi i kétij ligji €shté gé té sigurohet
rrjeti i sigurisé sociale né kuadrin e gjéré té mbrojtjes sociale né Kosové dhe té lehtésohet varféria me ané té
ndihmave sociale pér té varfrit dhe familjet nevojtare. Me kété ligj rregullohet skema e ndihmés sociale né Kosové
me géllim té mbrojtjes dhe pérkujdesit té familjeve té rrezikuara né aspektin social. Me hyrjen né fuqi te Ligji Nr.
04/L — 096, per plotesimin edhe ndryshimin e Ligjit nr. 2003/15 per skemen e ndihmes sociale ne Kosové, numri i
familjeve dhe anétaréve pérfitues kishte rénie, veganérisht né lidhje me kriteret e pérzgjedhjes sé kategorisé sé II-
té, pérkundér faktit se parametrat e varférisé dhe papunésisé nuk tregojné rezultate té€ pérmirésimit. Njé ndér
véshtirésit kryesore me té cilén perballet aktualisht Kosova sa i pérket infrastruktures aktuale ligjore eshte ndikimi
shume i kufizuar i ndihmés sé skemés sociale né uljen e varférisé né Kosové e gé rrjedhimisht éshté qéllimi kryesor,
kriteret pérjashtuese té pérzgjedhjes, vecanérisht pér Kategoriné Il, gé familja té keté sé paku njé fémijé nén
moshén 5 vje¢ dhe vetém njé anétar té familjes té afté pér puné dhe té regjistruar si i/e papung, té cilat
pérjashtojné shumé familje té varfra nga mundésia e pérfitimit nga SNS-ja. Kéto dy kritere po ashtu shkaktojné
probleme né zbatim té kornizés ligjore sepse shumé familje nga Kategoria Il e pérfituesve detyrohen té ndérrojné
statusin e anétaréve té familjes pér té kaluar né Kategoriné | pasi fémija i vogél té arrijé moshén 5 vjecare dhe/apo
té mos punojné ose té punojné né ekonominé joformale pér té mos e humbur té drejtén né pérfitim kur fémija i
madh né familje té arrijé moshén 18 vjecare. Gjithashtu, testi i varférisé nuk éshté né pérputhje me profilin e
varférisé né Kosové apo me nevojat e té varférve, gé ndikon né kufizim t& mbulueshmérisé dhe I& shumé familje
té varfra jashté skemés. Shuma mujore e SNS-sé bie proporcionalisht né vleré me rritje té familjes, duke
pamundésuar mbulimin e nevojave bazike té ushqyeshmérisé sidomos pér kéto familje. Vlera e ulét e pakos sé
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lirimeve, shérbimeve, dhe pérfitimeve tjera né té cilat kané té drejté pérfituesit e SNS-sé né kombinim me shumén
e ulét mujore nuk jané té mjaftueshme té ngrisin familjet pérfituese mbi kufirin e varférisé.

LIGJI PER PERKRAHJE MATERIALE FAMILEVE TE FEMIJEVE ME AFTESI TE KUFIZUAR TE
PERHERSHME

Me kété ligj rregullohet e drejta pér pérkrahje materiale familjeve té cilat ruajné dhe pérkujdesen pér fémijét me
nevoja té vecanta té pérhershme dhe ményra e realizimit té késaj pérkrahje materiale. Kjo pérkrahje u takon
fémijéve me nevoja té vecanta té pérhershme té moshés 1 — 18 vjecare, qé jané banor té Republikés sé Kosovés
dhe jané me nevoja té vecanta té pérhershme qé né ményré té pavarur té lévizin dhe t'l kryejné aktivitetet e
pérditshme jetésore, ku pér kéta persona éshté | nevojshém kujdesi | huaj prej 24 oréve. Né rast té nevojés pér
ekspertizé, éshté QPS gé zhvillon procedurén pér njohjen e ndihmés materiale pér familjen me fémijé me nevoja
té vecanta té pérhershme. Né pérputhje me ligjin e Republikés sé Kosovés, ministria garanton fshehtésiné e
informatave personale, ndérsa familja pérkujdesése éshté e obliguar té lajmérojé DSHMS-né apo QPS-né si
monitorues té realizimit té késaj té drejte ne lidhje me ndryshimet potenciale.

AKTET E TJERA NENLIGJORE DHE JURIDIKE

(UDHEZIMI ADMINISTRATIV NR. 01/2011 PER PERCAKTIMIN E PROCEDURAVE PAS BARTJES SE PERGJEGJESIVE TE SHERBIMEVE
SOCIALE DHE FAMILIARE NE NIVELIN KOMUNAL)

Me kété Udhézim Administrativ (UA) nr. 01/2011 pércaktohen procedurat pér zbatimin e legjislacionit pér
shérbimet sociale dhe familjare né nivelin komunal né té gjitha komunat e Republikés sé Kosovés. Ky UA pércakton
procedurat e transferimit té pérgjegjésive nga nivel gendror né nivelin komunal. Ai pérmban detyrimet e
MFPT/MD-sé lidhur me shérbimet sociale dhe familjare, si dhe detyrimet e komunés né lidhje me kéto shérbime,
né pérputhje me Ligjin nr. 02/L-17. Procedurat e pérgjithshme pér ofrimin e shérbimeve sociale jané té pérshkruara
né nenin 7 té kétij udhézimi administrativ, ndérsa procedurat e inicijuara nga Qendrat pér Puné Sociale pér
realizimin e shérbimeve sociale jané té pérshkruara né nenin 8. Né procedurat e ve¢anta pér pérkujdesjen e
fémijéve pa kujdes prindéror, pércaktohen pérgjegjésité e Qendrave pér Puné Sociale, roli i tyre, dhe format
alternative gé duhet té zbatohen né kéto raste, gjithmoné né pérputhje me Ligjin nr. 02/L-17. Né nenin 10, "mbi
mbrojtjen e viktimave té dhunés seksuale, trafikimit dhe krimeve seksuale", ky udhézim obligon Qendrat pér Puné
Sociale té zbatojné Procedurat Standarde té Veprimit pér té siguruar mirégenien e qytetarit, duke marré parasysh
legjislacionin né fugi. Pérfundimisht, ky UA pérfshin procedurat pér ndihmén e familjeve me fémijé me nevoja té
vecanta, si dhe pér mbrojtjen e personave té moshuar dhe personave me nevoja té veganta.

18



PLANI MATRICOR PER SHERBIMET SOCIALE DHE FAMILJARE

Pérmirésimi i mirégenies sociale pérmes avancimit dhe zgjerimit té shérbimeve sociale e familajre si dhe rritjes sé
cilésisé sé mbrojtjes sociale, pérmirésimit té aspektit té barazisé gjinore dhe té drejtave té fémijéve, me njé fokus
té vecanté né grupet e cenueshme dhe baraziné gjinore. Komuna e Gjilanit bazuar né detyrat dhe pérgjegjésit e
saj, pérmes Drejtorisé sé Shéndetésisé dhe Miréqgenies Sociale ka pércaktuar objektivat primare té planit té
veprimit pér shérbimeve sociale dhe familare sikurse né vijim:

PRIORITETI I: Mbéshtetje e vazhdueshme e shérbimeve dhe rrjetit té kujdesit social sipas nevojave té fémijéve,
rinisé, grave e moshave té shtyera dhe grupeve té cenuara, me géllim zhvillimi dhe fuqizimi té
familjes, komunitetit dhe kulturés sé mirégenies:

Objektivi 1.1: Pérmirésimi i shérbimit té kujdesit social, edukativ, vetédijésues pér fémijé dhe té rinjé

Objektivi 1.2: Avancimi i programeve té udhéhequra nga sektori i shérbimeve sociale komunale, bashké me
partner dhe rrjete pér té pérkrahur kujdesin emergjent, dhe shérbimin e specializuar afatgjaté té
kujdesit social, si dhe monitorimin e raportimin.

Objektivi 1.3: Ofrimi i aktiviteteve e shérbimeve post-monitorim, pér té siguruar kualitet dhe géndrueshméri té
pérkrahjes dhe shérbimeve.

Prioriteti ll: Parandalimi i Dhunés né Familje dhe Avancimi i Barazisé Gjinore, duke pérmirésuar arsimimin, ngritjen
e vetédijés ndaj barazisé gjinore, avancimin e iniciativave gé mbéshtesin kété qéllim dhe pérmirésimi
i gasjes né sisteme pérgjegjése ndaj dhunés dhe barazisé gjinore

Objektiva 2.1. Mbéshtetja dhe ofrimi i hapésirave gé promovojné baraziné gjinore dhe raportet e ndérsjella
gjinore

Objektiva 2.2. Demonstrimi i leadershipit rreth barazisé gjinore, gjithépérfshirjes sociale dhe mirégenien e té
gjitha grupeve té komuniteteve dhe kategorive sociale

Objektiva 2.3. Mirémbajtja dhe avancimi i sigurisé né bashkési pér t'ju mundésuar gytetaréve té ndjehen té
sigurt né komunitetet lokale me fokus né preventiven e dhunés né familje dhe komunitet

Objektva 2.4. Pérmirésimi i qasjes né shérbime e sisteme té integraura pér té pérkrahur viktimat e dhunés né
familje dhe komunitet

PRIORITETI llI: Zhvillimi i kapaciteteve, promovimi i telemjekésisé, digjitalizimi i shérbimeve dhe zhvillimi i
platformave online:

Objektivi 3.1: Avancimi i vazhdueshém i ndértimit té kapaciteteve njerézore, materiale dhe infrastrukturore
Objektivi 3.2: Pérshpejtimi i proceseve té transformimit digjital té shébimeve sociale dhe shérbimeve online
Objektivi 3.3: Promovimi i Telemjekésisé pérmes shérbimit késhillues social e informues

PRIORITETI IV: Promovimi i mundésive inovative pér partneritete dhe bashképunime me nivel gendror
institucional, donatoré, partner dhe komunitetin e biznesit, diasporés dhe programeve tjera
sektoriale:

Objektivi 4.1: Akselerimi i bashképunimeve, partneriteteve dhe ndérlidhjeve sektoriale
Objektivi 4.2: Avancimi i ndértimit té kapaciteteve dhe ngritja institucionale pér bashképunime té avancuara
Objektivi 4.3: Pérmirésimi i nfrastrukturés sociale mbéshtetése partneriteti

PRIORITETI V: Mbéshtetje me resurse dhe mjete pér nisma e nevoja sociale pér fémijét dhe té rinjt pér njé
tranzicion té suksesshém rinor dhe zhvillim:
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Objektivi 5.1: Pérkrahja e fémijéve dhe té rinjve né tranzicionin e suksesshém né moshén madhore dhe
shérbimet pérkatése (pas mbéshtetjes institucionale)
Objektivi 5.2: Disenjimi dhe implementimi i fushatave vetédijésuese dhe promovuese pér tranzicionin e
shéndetshém té pjekurisé dhe zhvillim té profileve pér moshat e rritura
Objektivi 5.3: Mbéshtetje e nismave pér Strehimi familjar — forma alternative e pérkujdesjes pér fémijét pa
kujdes prindéror
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Shérbimet Sociale dhe Familjare

PRIORITETI |

Ndérlidhja me Plane Tjera

GJITHPERFSHIRJA JONE-Plan-Veprimi Komunal i Shérbimeve Sociale & Familjare

Mbéshtetje e
vazhdueshme e
shérbimeve dhe
rrjetin e kujdesit
social bazuar né
nevojat e
fémijéve, rinisé,
grave e moshave
té shtyera dhe
grupeve té
cénuara, i
fokusuar né
zhvillimin dhe
fugizimin e
familjes,
komunitetit dhe
kulturés sé
mirégenies

AKTIVITETI INSTITUCIONI INSTITUCIONI HISEDARET NE AKTIVITETE BUXHETI PLANI KOHOR IMPLEMENTUESI
DREJTUES MBESHTETES
QPS Ministria e drejtésisé 0JQ dhe OSHC (Buxhetin e ? DSHMS
Akt 1.1.1 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét me DSHSF . posedon r.nlnlstrla)
. (Departamenti per Jvit
. nevoja te veganta ) .
Obj1.1: sherbime socioale
dhe familjare)
Per"mlres_lmlul T e QPS Policia, PTHP, 0lQ, Strehimoret, Prindérit DSHMS
shérbimit té ,I';\kt fll:;.z Oflr,m_],' i shérbimeve pér fémijét ne GITHP, Shérbimi
kujdesit social, [©nfkt me ligjin Sprovues-MD
edukativ e o o QPs GHTH, Policia, 0JQ, Strehimoret, DSHMS
vetédijésues Akt 1.1.3 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét e Shéndetésia
P, pérfshiré ne martesa te hershme
pér fémijé dhe
mosha rinore |kt 1.1.4 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét e QPS GJTH, PTHP, Policia | 0JQ, Strehimoret, Familjet DSHMS
ekspozuar ndaj abuzimit, braktisjes apo Arsimi, Shéndetésia Strehuese, TdH
shfrytézimit
Akt 1.1.5 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét me QPS GJTH, PTHP, Policia, 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
sjellje asocial Shéndetésia Familjet Strehuese, TdH
IAkt. 1.1.6 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét né QPS GJTH, PTHP, Policia, 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
rrugé-kérkues lémoshe Shéndetésia Familjet Strehuese, TdH
Akt. 1.1.7 Ofrimi i shérbimeve pér té rinjét qé QPS GJTH, PTHP, Policia, 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
abuzojné substanca narkotike dhe familjet e Arsimi, Shéndetési | Familjet Strehuese, Labirinthi,
tyre TdH,
. gy Rezultatii |Rezultati i Aktual - Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
. Té dhénat aktuale
Treguesit Synuar - 2024 2025 2025 2026 2026
- 2023
2024
Numri i fémijéve me nevoja té veganta gé +50 +20 % +20%
marrin shérbime sociale 167
Numri i fémijéve ne konflikt me ligjin qé marrin +30 +20% +20%
shérbime sociale 66
Numri i fémijéve te pérfshiré ne martesa te 1 4 4
1

hershme gé marrin shérbime sociale




Numri i fémijéve te ekspozuar ndaj abuzimit, +5 +20 % +20%
braktisjes apo shfrytézimit gé marrin shérbime 17
sociale

Numri i fémijéve me sjellje asociale gé marrin +10 +30% +30%
késhillime e asistencé sociale 50

Numri i fémijéve lémoshé-kérkues rruge gé +10 +10% +10%
marrin késhilime, e trajtim social 12

Numri i té rinjve abuzues me substanca / / / /
narkotike qé& marrin késhilime e trajtim /
mjekésore psiko-social

Obj 1.2: Akt 1.2.1 Kujdesi pér té moshuarit pa QPS MFPT/MD, SHPMPF, olQ-té €/muaj/klient DSHMS
Avancimi i pérkujdesje familjare Komuna e Gjilanit
programeve té [Akt 1.2.2 Ofrimi i shérbimeve pér persona QPS 0JQ-té, Qendra e shéndetit €/muaj/klient DSHMS
udhéhequra nga madhor me nevoja té vecanta mendor, Shtépia e
sektori i komunitetit pér persona
T MFPT/MD, SHPMPF, me aftési té kufizuara
shérbimeve Komuna e Gijilanit mendore

sociale Akt 1.2.3 Ofrimi i shérbimeve pér té moshuarit e QPs 0JQ-té €/muaj/klient DSHMS

komunale, ekspozuar ndaj abuzimit, braktisjes apo
bashké me shfrytézimit

partner dhe
rrjete pér té

pérkrahur
kujdesin
emergjent, dhe
shérbimin e MFPT/MD, SHPMPF,
specializuar Komuna e Gjilanit

afatgjaté té
kujdesit social, si
dhe
monitorimin e
raportimin.




. L Rezultati i | Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
. Té dhénat aktuale
Treguesit Synuar - 2024 2025 2025 2026 2026
2023
2024
Numri i t&é moshuarve pa pérkujdesje familjare +8 +10% +10%
gé marrin shérbime sociale 8
Numri i personave madhor me nevoja té 16 +5 +10% +10%
vecanta gé marrin shérbime sociale
Numri i té moshuarve té ekspozuar ndaj / / / /
abuzimit, braktisjes apo shfrytézimit gé marrin /
shérbime sociale
QPS Ministria e drejtésisé 0JQ dhe OSHC (Buxhetin e ? DSHMS
o Akt 1.1.1 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét me /DSHSF . posedon ministria)
Obj 1.3: T (Departamenti per /Jvit
nevoja té veganta . .
o shérbime socioale
Ofrimi | dhe familjare)
aktiviteteve e N P QPS  Policia, PTHP, 0JQ, Strehimoret, KOMF, DSHMS
shérbimeve Akt 1.1.2 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét ne GJTHP. Shérbimi Prindérit
post-monitorim, [©nflikt me ligjin Sprovues-MD
pér té siguruar o o QPs GHTH, Policia, 0JQ, Strehimoret, DSHMS
kualitet dhe Akt 1.1.3 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét e Shéndetésia
.. .. . |pérfshiré ne martesa te hershme
géndruershméri
té pérkrahjes Akt 1.1.4 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét e QPS GJTH, PTHP, Policia 0JQ, Strehimoret, Familjet DSHMS
dhe shérbimeve ekspozuar ndaj abuzimit, braktisjes apo Arsimi, Shéndetésia Strehuese, TdH
shfrytézimit
Akt 1.1.5 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét me QPS GJTH, PTHP, Policia, | 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
sjellje asocial Shéndetésia Familjet Strehuese, TdH
IAkt. 1.1.6 Ofrimi i shérbimeve pér fémijét né QPS GJTH, PTHP, Policia, 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
rrugé-kérkues lémoshe Shéndetésia Familjet Strehuese, TdH
IAkt. 1.1.7 Ofrimi i shérbimeve pér té rinjét gé QPS GIJTH, PTHP, Policia, 0JQ, Strehimoret, Arsimi, DSHMS
abuzojné substanca narkotike dhe familjet e Arsimi, Shéndetési Familjet Strehuese, KOMF, TdH
tyre
. L Rezultatii |Rezultati i Aktual - Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
. Té dhénat aktuale
Treguesit Synuar - 2024 -2025 -2025 -2026 -2026
- 2023
2024
Numri i fémijéve me nevoja té veganta qé +50 +20% +20%

marrin shérbime sociale 167




Numri i fémijéve ne konflikt me ligjin q€ marrin +30 +20% +20%
shérbime sociale 66

Numri i fémijéve te pérfshiré ne martesa te +1 4 4
hershme gé marrin shérbime sociale 1

Numri i fémijéve te ekspozuar ndaj abuzimit, +5 +20% +20%
braktisjes apo shfrytézimit gé marrin shérbime 17

sociale

Numri i fémijéve me sjellje asociale qé marrin +10 +30% +30%
késhillime e asistencé sociale 50

Numri i fémijéve lémoshé-kérkues rruge gé +10 +10% +10%
marrin késhilime, e trajtim social 12

Numri i té rinjve abuzues me substanca

narkotike qé& marrin késhilime e trajtim /

mjekésore psiko-social

Shérbimet Sociale dhe Familjare

PRIORITETI I

Parandalimi i
Dhunés né
Familje dhe
Avancimi i

Obj 2.1:

ofrimi i hapésirave

AKTIVITETI

Ndérlidhja me Plane Tjera

INSTITUCIONI
DREJTUES

INSTITUCIONI
MBESHTETES

GJITHPERFSHIRJA JONE—-Plan-Veprimi Komunal i Shérbimeve Sociale & Familjare

HISEDARET NE AKTIVITETE

BUXHETI

PLANI KOHOR

IMPLEMENTUESI

Barazisé Gjinore [of3
baraziné

ndérsjella gjinore

L ) . : QPS MFPT/ DSHSF 0JQ dhe OSHC (Buxhetin e ? DSHMS
Akt 2.1.1 Pjesémarrja né rrjete lokale e . S
. o - (Departamenti per posedon ministria)
regjionale dhe aleanca pér té bashképunuar herbi ioal .
Mbéshtetja  dhe|me iniciativa sektoriale ndér-regjionale sherbime socloale Nit
dhe familjare), ABGJ
iné QPS D i D
promo'\'IOJne Akt 2.1.2 Partneritet me organizata té ?f)zpz/rta?r:-'::ti or 0Jq, Strlepf:ilr:r;%rr?tt, KOMF, SHMS
BJINOr€ spnacializuara dhe ofrues shérbimesh pér té sherl'abime socio:Ie
dhe raportet e|zhvilluar resurse, edukim né bashkési dhe ofrim o
rogramesh e projektesh té dedikuara dhe familjare),
P el Arsimi, ABG]
Akt 2.1.3 Avokimi dhe mbéshtetja né QPS GHT MFPT/ DSHSF 0lJQ, Strehimoret, DSHMS
implementim té trajnimeve pér barazi gjinore (Departamenti per
dhe té drejta té fémijéve népér shkolla, rrjete, sherbime socioale
klube e grupe bashkésishé et;j dhe familjare), ABGJ,




Akt 2.1.4 Mbéshtetje

si pjesé e kurikulave

pjesémarrje né trajnime modulare fakultative

pér shkolla pér

QPS

MFPT/ DSHSF
(Departamenti per
sherbime socioale
dhe familjare),
Arsimi, Shéndetésia,
ABGJ

0lJQ, Strehimoret, Familjet
Strehuese, TdH

DSHMS

. Rezultatii |Rezultati i Aktual - Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
. Té dhénat aktuale
Treguesit Synuar - 2024 -2025 -2025 -2026 -2026
- 2023
2024
Numri i pjesémarrsve né aktivitete dhe 165 170 200 +20%
eventeve té bashkéorganizuara
Numri i bashképunimeve me organizata té 15 18 +20%
specializuara dhe me ofrues shérbimesh pér 12
resurse, edukim dhe programe pér grupet e
targetuara
Numri i iniciativave avokuese pér mbéshtetje 15 20 25 +20%
dhe fugizim té barazisé gjinore dhe té drejtave
té fémijéve
Numri i bashképunimeve me shkolla pér 20 25 +20%
trajnime dhe aktivitete extra-kurikulare 15
Akt 2.2.1 Mbéshtetje ndaj QPS né adoptimin | Njésia pér té 0JQ-tg, prorgramet e €/muaj/klient DSHMS
Obj 2.2: dhe implementimin e rekomandimeve sipas drejtat e MFPT/MD, ABGJ, donatoréve dhe projektet e
Demonstrimi i |korznizés ligjore pér Barazi Gjinore dhe té njeriut, SHPMPF, Komuna e = shoqérisé civile
leadershipit rreth [Drejtave té Fémijéve DSHMS/QPS (Gjilanit, Donatorét
barazisé gjinore, |akt 2.2.2 Lobimi dhe avokimi pér fonde pér Njésia pér té 0JQ-té, prorgramet e €/muaj/klient DSHMS
gjithépérfshirjes  |ndértim kapacitetesh dhe pérkrahur programet drejtate  MFPT/MD, SHPMPF, donatoréve dhe projektet
sociale dhe [|pér barazi gjinore dhe té drejta té fémijéve si dhe| njeriut, QPS Komuna e Gjilanit, e shoqérisé civile
mirégenien e té [gjithépérfshirje sociale Donatorét
gjitha grupeve té |Akt 2.2.3 Facilitimi i eventeve dhe aktiviteteve | Njésia pér té 0JQ-té, prorgramet e €/muaj/klient DSHMS
komuniteteve gé mbéshtesiné baraziné gjinore dhe drejtat e MFPT/MD, SHPMPF, donatoréve dhe projektet
dhe kategorive [gjithépérfshirjen sociale prsh. 16 Ditét e njeriut, QPS Komuna e Gjilanit, e shoqérisé civile
sociale Aktivizmit, Dita Ndérkombétare e Gruas, Dita e Donatorét
Fémijeve et]
. Rezultatii |Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
. Té dhénat aktuale
Treguesit Synuar - -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
2023
2024

Numri i aktiviteteve mbéshtetése ndaj QPS pér 5 7 10 +10%

adoptim dhe rekomandime sipas kornizes




ligjore pér barazi gjinore dhe té drejta té

fémijéve
Numri i angazhimeve dhe aktiviteteve pér 5 7 12
ngritje fondesh pér programet e barazisé
gjinore dhe té drejtave té fémijéve
Numri i aktiviteteve dhe eventeve facilituese 13 15
pér programet e barazisé gjinore dhe té 10
drejtave té fémijéve
DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e (Buxhetin e DSHMS
Akt 2.3.1 Promovimi dhe mbéshtetja e | Njésiapérté MFPT/MD, ABG), donatoréve dhe projektete  posedon ministria)
iniciativave té sigurisé té udhéhequra me bazé d"?Jt?t € SHPMPF, Komuna e shogérisé civile Jvit
Obj 2.3: né komunitet njeriut Gjilanit, Donatorét,
Zyra pér komunitete
Mirémbajtja dhe dhe kthim
avancimit DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e DSHMS
sigurise ne - - o Njésia pér té donatoréve dhe projektet e
bashkési pér t’ju Akt 2.3.2 Ofrimi dhe promovimi i hapésirave drejtat e shogérisé civile
mundésuar komunitare/publike té sigurta dhe té gasshme njeriut MFPT/MD, ABG)
gytetaréve té SHPMPF, Komuna e
ndjehen té Gjilanit, Donatorét
sigurt né DSHMS/QPS 0JQ-t&, prorgramet e DSHMS
komunitetet Njésia pér té donatoréve dhe projektet e
Ioukale me f.okus Akt 2.3.3 Bashképunimi me partner té d;?étﬁltjte shoqgérisé civile
ne preventiven e |yrendshém dhe té jashtém duke ofruar masa J
dhunés né familje |preventive ndaj planeve té sigurisé MEPT/MD, ABG)
dhe komunitet SHPMPF, Komuna e
dhe pérmirésimi i Gjilanit, Donatorét
qasjes ne DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e DSHMS
shérbime e Njésia pér té donatoréve dhe projektet e
sisteme té ' risd civi
it Akt 2.3.4 Ndértimi i partneriteteve me d;.eétﬁlﬁte shoqgérisé civile
Integruara shérbimet preventive ndaj dhunés né familje pér J
té pérmirésuar integrimin MFPT/MD, ABG)
SHPMPF, Komuna e
Gjilanit, Donatorét
DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e DSHMS
Akt 2.3.5 Avokimi dhe Ofrimi | shérbimeve Njesia per te MFPT/MD, ABG), donatoréve dhe projektet e
diverse pérfshiré fushata vetédijésuese d;?étﬁltjte SHPMPF, Komuna e shoqérisé civile

Gjilanit, Donatorét




S ) ) DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e DSHMS
Akt. 2.3.6 Promovimi | shérbimeve mbéshtetése = Njgsia pér té donatoréve dhe projektet e
kundér dhunés né familje dhe nrgitja e vetédijés = drejtat e shoqérisé civile
né lidhje me ofrimin e kétyre shérbimeve gé njeriut MFPT/MD, ABG),
ofrohen SHPMPF, Komuna e
Gjilanit, Donatorét
DSHMS/QPS 0JQ-té, prorgramet e DSHMS
Akt. 2.3.7 Pérkrahja e komuniteteve pér gasje né NJZSIa}tpter € donatoréve"d'h? p'rc.>jektet e
shérbimet mbéshtetése dhe animimi i rasteve ;?(Jer?ute MFPT/MD, ABGJ, shogérisé civile
referencaile SHPMPF, Komuna e
Gjilanit, Donatorét
Té dhénat aktuale Rezultatii |Rezultati i Aktual - Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
Treguesit - 2023 Synuar - 2024 -2025 -2025 -2026 -2026
2024
Numriiiniciativave promovuese e mbéshtetése 12 15 +20%
pér siguriné né bashkési 10
Numri i hapésirave né bashkési té ofruara pér 7 9 +20%
komunitet dhe kategori sociale 5
Numri i bashképunimeve me partner (té 12 15 +20%
mbrendshém dhe té jashtém) pér ofrim té 10
masave preventive pér siguri
Numri i partneriteteve té inicuara pér 12 15 +20%
preventivé kundér dhunés né familje dhe ndaj 10
fémijéve
Numri i aktiviteteve avokuese me shérbime 25 +30% +30%
diverse dhe vetédijésuese kundér dhunés né 20
familje dhe fémijéve
Numri i aktiviteteve promovuese dhe 25 +10% +10%
vetédijésuese kundér dhunés né familje dhe 20
fémijéve
Numri i aktiviteteve pérkrahése né komunitet 15 15
dhe animuese 10




Shérbimet Sociale dhe Familjare

PRIORITETI 11l

Ndérlidhja me Plane Tjera

GJITHPERFSHIRJIA JONE - Plan-Veprimi Komunal i Shérbimeve Sociale &

Familjare

Zhvillimi i
kapaciteteve,
promovimi i
telemjekésisé,
digjitalizimi i
shérbimeve
dhe zhvillimi i
platformave
online

Obj 3.1:

Avancimi i
vazhdueshémi
ndértimit té
kapaciteteve
njerézore,
materiale dhe
infrastrukturore

AKTIVITETI INSTITUCIONI INSTITUCIONI HISEDARET NE BUXHETI PLANI KOHOR IMPLEMENTUESI
DREJTUES MBESHTETES AKTIVITETE

Akt 3.1.1 Zgjerimi i gendrés sociale/Annex i DSHMS, Donatorét, Komuna
QPS Komuna MFPT/MD
Akt 3.1.2 Avancimi i kapaciteteve materialee  Ka ne funksion DSHMS, QKMF Komuna
teknologjike sistemin

informativ

digjital-SISH
Akt 3.1.3 Rritja e numrit te stafit dhe avancimi  DSHMS, 0JQ. Donatorét Komuna
i kapaciteteve njerézore nga fusha e Komuna
shébimeve sociale
Akt 3.1.4 Partneritetet & bashképunimet DSHMS, 0JQ. Donatorét Komuna
vendore e ndérkombétare Komuna

Tresuesit Té dhénat aktuale  Rezultati i Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
& - 2023 Synuar -2024 -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Hapésiré e re pér shérbime sociale Pritet té Pritet té realizohet
Dhoma e kontaktit r?aIIZ.OhEt. pI‘O._!ek.tI .k.aplta.\.l e
. e projekti kapital Ndértimi i shtépisé sé
Prind — fémijé né e s
— Ndértimi i komunitetit pér persona

QPS éshté renovuar
dhe mobiluar nga
USAID

shtépisé pér
mbrojtjen e
fémijéve,
SHEMF (1)

té moshuar (1)

Pajisje té reja pér ofrim cilésor té shérbimeve

sociale e familjare

Trainime té vazhdueshme nga fusha specifike
pér stafin e shérbime sociale

Kompjuteré
(Llaptop, Pintera,
Tavolina, Telefona
(mobile), Veturé nga
DRC (00km), Orendi
(5), Tabela (4),
Tabela per sticker
(8), Frigorifer (2),
Tablata (11)

Kompjuteré
(4), Tableté (5)

Veturé né dispozicion
24 oré pér QPS (1)




Explorimi dhe instalimi i praktikave té mira
pér partneritete e bashképunime

Obj 3.2: Akt 3.2.2 Sistemi i Integruar i informacionit DSHMS- Data DSHMS, MPFT DSHMS, MPFT, 2024 / 2025 DSHMS
) o dhe menaxhimit té shérbimeve sociale e baza Donatorét
Pershpejtlmll. I familjare/databaza komunale per
proceseve té
; it grupet e
'(cjr.a?s lorr"nlml cenueshme ne
;]gm: te proces te
> e.r Imeve funksionimit
sociale dhe
. Akt 3.2.3 Ngritja e Kapaciteteve té IT & DSHMS DSHMS, MPFT DSHMS, MPFT, 2023 /2025 DSHMS
shérbimeve . i .. o . ,
. Digjitale pér fushén e shérbimeve sociale dhe Donatorét
online .
familjare komunale
DSHMS DSHMS, MPFT DSHMS, MPFT, 2023 /2025 DSHMS
Donatorét
Akt 3.2.4 Avancimi i komunikimit mé publikun,
promovimi e vizibiliteti
Treauesit Té dhénat aktuale | Rezultati i Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
& - 2023 Synuar -2024 -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Funksionimi, popullimi dhe pérpunimi i ploté i 0 1
té dhénave pér shérbime sociale e familjare
Pérditésimi i ploté i té dhénave dhe mangjimi 0 1
Komunikimi i avancuar dhe kreativ me 1 1 1 1
publikun, pérfituesité, mediat pérmes 1

platformés dhe rrjeteve sociale

Akt 3.3.1 Instalimi i setit té telemjekésisé né nuk eshte i
Obj 3.3: QKMF/QPS instaluar ky set

Promovimi i Akt 3.3.2 Trainimi dhe aftésimi i personelit pér
Telemjekésisé operim me pajisjet e telemjekésisé

pérmes shérbimit
késhillues social e
informues

Akt 3.3.3 Pilotimi i shérbimeve té telemjekésisé
té 25 pérfitues (censoré/telekomandé)




Treguesit

Té dhénat aktuale
2023

Rezultati i
Synuar -2024

Rezultati i Aktual -
2024

Rezultati i Synuar
-2025

Rezultati i Aktual
-2025

Rezultati i Synuar
-2026

Rezultati i Aktual
-2026

Numri i i shérbimeve té ofruara

Numri i vizitave né teren

telemjekésisé

Shérbimet Sociale dhe Familjare

PRIORITETI IV

Numri i pérfituesve nga shérbimet e njésisé sé

Ndérlidhja me Plane Tjera

AKTIVITETI

INSTITUCIONI

GJITHPERFSHIRJA JONE - Plan Veprimi Komunal i Shérbimeve Sociale & Familjare

INSTITUCION

HISEDARET NE AKTIVITETE

BUXHETI

PLANI KOHOR

IMPLEMENTUESI

DREJTUES

MBESHTETES

Promovimi i
mundésive
innovative pér AN
partneritete
dhe
bashképunime
ve me nivel
gendror
institucional,
donatoré,
partner dhe
komunitetin e
biznesit,

diasporés dhe
programeve

tjera

sektoriale

Komuna- Qeveria, 0JQ, Handikos €/mujore DSHMS
Akt 4.1.1 Ndértimi i gendrave te géndrimit| MFPT/MD Komuna, 0JQ,
ditor pér personat me nevoja té vecanta Donatoré
Obj 4.1:
QPS MFPT/ MD, 0JQ, Handikos DSHMS
Akt 4.1.2 Ofrimi i shérbimeve rehabilituese| Qendrate MSH, DSHMSS,
bashképunimeve, pér personat me nevoja té vecanta specializuara Qendrat e
partneriteteve dhe Specializuara
ndérlidhjeve QPS, ZRP, MFPT/MD, 0JQ, Handikos €/fémijé DSHMS
Akt 4.1.3 Ndihmes pér personat me nevoja| Qendrate MSH, Komuna,
té vecanta Specializuara Qendrat e
specializuara
QPS, QKMF, MFPT/MD, 0JQ, Handikos DSHMS
Akt 4.1.4 Ekipe mobile né ndihmé pér QSHM MSH, Komuna,
personat me nevoja té vegcanta Qendrat e
specializuar
Tresuesit Té dhénat aktuale | Rezultatii Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
& 2023 Synuar -2024 -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Numri i gendrave té géndrimit ditor pér 1 1 1 1
personat me nevoja té veganta 1 (QSHM)
Numri i personave me nevoja té veganta qé +80% +20% +20%
marrin shérbimeve rehabilituese 1820 0JQ Hendikos
Numri i personave me nevoja té veganta gé ju 1156 0JQ Hendikos +50% +50% +50%
ofrohet ndihmés




Numri i personave me nevoja té veganta gé ju |4qq 0JQ Hendikos +50% +50% +50%
ofrohet ndihmé pérmes ekipeve mobile (Klinika mobile)
Akt 4.2.1 Ofrimi i shérbimeve pér graté, QPs. PTHP, GJHP, Qendrat e specializuara, €
viktima té dhunés Policia,Komuna Policia, Strehimoret e Sigurisé
/DSHMS Shéndetésia,
Késhillat MVDHF
Akt 4.2.2 Ofrimi i shérbimeve pér graté, QpPs, 0JQ-té e Shogéria Civile €
viktima té trafikimit Strehimoret e
Sigurisé,

Strehimorja e

Strehimoret e

Obj4.2: Sigurisé sé larté Sigurisg,
Avancimi i ndértimit né Gjilan MFPT/MD, MPB
té kapaciteteve dhe |at 4. 3 Ofrimi i shérbimeve pér familiete | DSHMS,QPS, | MPB, MFPT/MD, | 0JQ-t&, I0M, UNHCR, CRPK
ngritja institucionale |jatdhesuara ZKK Komuna, QPR
pér bashképunime t€ |\ 4 5 4 Ofrimi i shérbimeve pér QPs, GITHP QPS, GITHP, | 0JQ-té, Qendra pér Ndihmé
avancuara bashkéshortét ne proces té divorcit Késhillimoretpsiko| Juridike falas, Késhillimoret
-sociale psiko-sociale
Akt 4.2.5 Ofrimi i shérbimeve pér rastet e Policia QPS, Policia, QPS, Ndihmé Juridike falas,
tentim vetévrasjeve Shéndetésia, Késhillimoret psiko-sociale
Komuniteti

Akt 4.2.6 Ofrimi i shérbimeve pér personat QPS, MPB MPB, Shéndetésia, 0JQ-té, MPB, UNHCR

me mbrojtje ndérkombétare dhe té huaj Policia, Arsimi

IAkt 4.2.7 Riintegrimi pér personat e kthyer QPS, MPB 0JQ-té, Strehimoret, MPB

nga vendet e luftés, terrorizmi dhe MPB, Shéndetésia,

radikalizmi Policia, Asrsimi

T it Té dhénat aktuale | Rezultati i Rezultati i Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
reguest 2023 Synuar -2024 |  Aktual -2024 -2025 -2025 -2026 -2026

Numri i grave viktima té dhunés qé marrin +50 +20% +20%
shérbime sociale 155
Numri i grave viktima té trafikimit gé marrin +3 +10%
shérbime sociale 3 10%
Numri i familjeve te riatdhesuara gé marrin / / / /
shérbime sociale /
Numri i familjeve ne proces té divorcit qé 20 +20% +20%
marrin shérbime sociale 30




Numri i personave ge tentojné vetévrasjen, qé / / / /
marrin shérbime sociale /
Personat me mbrojtje nderkometare- te huaj. / / / / /
Riintegrimi per personat e kthyer nga vendet e / / / /
luftes, terrorizmi dhe radikalizmi /
Obj 4.3: Akt 4.3.1 Ofrimi i shérbimeve pér femijet QPSs DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese €
P8rmirésimi i pa kujdes prindéror VIFPT/MD, Familjet
infrastrukturé sociale Strehuese
mbéshtetése Akt 4.3.2 Shérbime pér fémijet e braktisur QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
partneriteti MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 4.3.3 Shérbime strehuese pér fémiijet QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
e keqtrajtuar MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 4.3.4 Ofrimi i shérbimeve pér fémijet QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
me aftesi té kufizuar MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 4.3.5 Zhvillimi i pérkujdesjes né familje QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
tjetér dhe familje biologjike MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 4.3.6 Promovimi i familjeve strehuese QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Té dhénat aktuale | Rezultati i Rezultati i Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
Treguesit 2023 Synuar -2024 | Aktual -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Numri i fémijéve té braktisur (femije +10 +20% +20%
pakujdes prindéror) 25
Numri i fémijéve té keqtrajtuar 17 +5 +20% +20%
Numri i fémijéve me nevoja té veganta 167 +50 +20% +20%
Numri i familjeve strehuese 2 +2 2 +20% +20%
Numri i fémijéve né strehim familjar tek té +10 +20% +20%
aférmit 19




Numri i fémijéve né strehim familjar - +3 +20% +20%
familje tjetér 3
Zhvillimi i formés sé strehimit familjar 2 +3 2 3 3

Shérbimet Sociale dhe Familjare

PRIORITETIV

Ndérlidhja me Plane Tjera

GJITHPERFSHIRJA JONE - Plan Veprimi Komunal i Shérbimeve Sociale & Familjare

Mbéshtetje
me resurse
dhe mjeteve
pér nisma
sociale pér
fémijéet dhe té
rinjt pér
tranzicion té
suksesshém
rinor dhe
zhvillim

AKTIVITETI INSTITUCIONI INSTITUCION HISEDARET NE AKTIVITETE BUXHETI PLANI KOHOR IMPLEMENTUESI
DREJTUES MBESHTETES
Komuna- Qeveria, 0JQ, Handikos €/mujore DSHMS
Akt 5.1.1 Ndértimi i gendrave te géndrimit| MFPT/MD Komuna, 0JQ,
Obj5.1: ditor pér personat me nevoja té veganta Donatoré
Pérkrahja e fémijéve Qps MFPT/MD, 0JQ, Handikos DSHMS
dhe te'e '_’mj've ne Akt 5.1.2 Ofrimi i shérbimeve rehabilituese| Qendrat e MSH, DSHMSS,
tranZICIorzln € pér personat me nevoja té vecanta specializuara Qendrat e
suksesshém né Specializuara
moshén madhore dhe QPs, ZRP, MFPT/MD, 0JQ, Handikos €/fémijé DSHMS
Sherb’mft perk.atese Akt 5.1.3 Ndihmes pér personat me nevoja| Qendrate MSH, Komuna,
(pas mbéshtetjes té veganta Specializuara Qendrat e
institucionale) specializuara
. S QPS, QKMF, MFPT/MD, 0JQ, Handikos DSHMS
P J ¢ Qendrat e
specializuar
Treeuesit Té dhénat aktuale | Rezultatii  |Rezultatii Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
& 2023 Synuar -2024 -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Numri i gendrave té qéndrimit ditor pér 1 1
personat me nevoja té veganta 1
Numri i personave me nevoja té veganta qé +80% +20% +20%
marrin shérbimeve rehabilituese 1820 (0JQ Hendikos)
Numri i personave me nevoja té veganta gé ju +50% +50% +50%
ofrohet ndihmés 1156 (0JQ Hendikos)
Numri i personave me nevoja té veganta gé ju +50% +50% +50%

ofrohet ndihmé pérmes ekipeve mobile

400 (0JQ Hendikos
/klinika mobile)




Obj 5.2:;
Disenjimi dhe
implementimi i
fushatave

Strehimorja e
Sigurisé sé larté

Strehimoret e
Sigurisé,

Akt 5.2.1 Ofrimi i shérbimeve pér graté, QPS. PTHP, GJHP, Qendrat e specializuara, €
viktima té dhunés Policia,Komuna- Policia, Strehimoret e Sigurisé
Shéndetésia,
Késhillat MVDHF
Akt 5.2.2 Ofrimi i shérbimeve pér graté, QpPs, 0JQ-té e Shoqgéria Civile €
viktima té trafikimit Strehimoret e
Sigurisé,

vetédijésuese dhe né Lipjan MFPT/MD, MPB
promovuese pér Akt 5.2.3 Ofrimi i shérbimeve pér familjete | DSHMS,QPS, | MPB, MFPT/MD, | 0JQ-té, IOM, UNHCR, CRPK
tranzicionin e riatdhesuara ZKK Komuna, QPR
shéndetshém té Akt 5.2.4 Ofrimi i shérbimeve pér QPS, GJTHP QPS, GJTHP, 0JQ-té, Qendra pér Ndihmé
pjekurisé dhe zhvillim [pashkéshortét ne proces té divorcit Késhillimoret Juridike falas, Késhillimoret
té profileve pér psiko-sociale psiko-sociale
moshat e rritura. Akt 5.2.5 Ofrimi i shérbimeve pér rastet e Policia QPS, Policia, QPS, Ndihmé Juridike falas,

tentim vetévrasjeve Shéndetésia, Késhillimoret psiko-sociale

Komuniteti

Akt 5.2.6 Ofrimi i shérbimeve pér personat QPS, MPB MPB, Shéndetésia, 0JQ-té, MPB, UNHCR

me mbrojtje ndérkombétare dhe té huaj Policia, Arsimi

IAkt 5.2.7 Riintegrimi pér personat e kthyer QPS, MPB 0JQ-té, Strehimoret, MPB

nga vendet e luftés, terrorizmi dhe MPB, Shéndetésia,

radikalizmi Policia, Asrsimi

T it Té dhénat aktuale | Rezultati i Rezultati i Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
resuesi 2023 Synuar -2024 |  Aktual -2024 -2025 -2025 -2026 -2026

Numri i grave viktima té dhunés qé marrin +50 +20% +20%
shérbime sociale 155
Numri i grave viktima té trafikimit gé& marrin +3 +10% +10%
shérbime sociale 3
Numri i familjeve te riatdhesuara gé marrin / / / /
shérbime sociale /
Numri i familjeve ne proces té divorcit qé +30 +20% +20%
marrin shérbime sociale 30
Numri i personave ge tentojné vetévrasjen, qé / / / / /
marrin shérbime sociale
Personat me mbrojtje nderkometare- te huaj. / / / / /




Riintegrimi per personat e kthyer nga vendet e / / / /
luftes, terrorizmi dhe radikalizmi /

Obj 5.3: Akt 5.3.1 Ofrimi i shérbimeve pér femijet QPSs DSHMS, MFPT/MD,| OFAP, Familjet Strehuese €
Mbéshteja e pa kujdes prindéror Familjet Strehuese
nismave pér strehim
Akt 5.3.2 Shérbime pér fémijet e braktisur QPs DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese

familjar - forma

. MFPT/MD,
alternative e .
i .. Familjet Strehuese
pérkujdesjes pér
fémijét pa kujdes Akt 5.3.?{ Shérbime strehuese pér fémiijet QPSs DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
. e keqtrajtuar MFPT/MD,
prindéror .
Familjet Strehuese
Akt 5.3.4 Ofrimi i shérbimeve pér fémijet QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
me aftesi té kufizuar MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 5.3.5 Zhvillimi i pérkujdesjes né familje QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
tjetér dhe familje biologjike MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Akt 5.3.6 Promovimi i familjeve strehuese QPS DSHMS, OFAP, Familjet Strehuese
MFPT/MD,
Familjet Strehuese
Tresuesit Té dhénat aktuale | Rezultatii Rezultati i Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual Rezultati i Synuar Rezultati i Aktual
& 2023 Synuar -2024 | Aktual -2024 -2025 -2025 -2026 -2026
Numri i fémijéve té braktisur (femije +10 +20% +20%
pakujdes prindéror) 25
Numri i fémijéve té keqtrajtuar 17 +5 +20% +20%
Numri i fémijéve me nevoja té vecanta 167 +50 +20% +20%
Numri i familjeve strehuese 2 +2 2 +20% +20%
Numri i fémijéve né strehim familjar tek té +10 +20% +20%
aférmit 19
Numri i fémijéve né strehim familjar - +3 +20% +20%
familje tjetér 3
Zhvillimi i formés sé strehimit familjar 2 +3 2 3 3




